[image: ]ESTADO DO PARANÁ
COORDENAÇÃO ESTADUAL DE PROTEÇÃO E DEFESA DO CONSUMIDOR – PROCON MUNICIPAL DE ROLÂNDIA

COMUNICADO - FISCALIZAÇÃO
                                                                             N° 002/2025 -LEM
	1. ÓRGÃO

	PROCON Municipal de Rolândia – PR
Avenida Expedicionários, n° 330 – Centro, Rolândia/PR, CEP: 86.600-091
Fone: (43) 3906-1009 [image: ]/ procon@rolandia.pr.gov.br

	2. IDENTIFICAÇÃO DO FORNECEDOR

	[bookmark: Texto2]Razão Social:      

	[bookmark: Texto3]Nome Fantasia:      
	[bookmark: Texto4]CNPJ/CPF:      

	[bookmark: Texto5]Endereço:      

	[bookmark: Texto6]Bairro:      
	Município: Rolândia
	UF: Paraná

	[bookmark: Texto7]E-mail:      
	[bookmark: Texto8]Telefone:      

	3. COMPROVAÇÃO DA VISITA

	[bookmark: Texto9]Hora:      
	[bookmark: Texto10]Data:      
	[bookmark: Texto11]Mês:      

	Orientou o estabelecimento acima identificado, sobre a Lei Estadual n° 22.130/24, que dispõe sobre a criação da Consolidação das Leis de Defesa do Consumidor do Estado do Paraná – Comércio de Alimentos 

	4. PRINCIPAIS PONTOS DA LEI:

	- Exposição de Preços por Unidade de Medida;
- Identificação de Produtos de Origem Animal;
- Informações sobre Fornecedores de Carnes e Peixes;
Obrigação de expor o nome, telefone e endereço do frigorífico fornecedor do produto colocado à venda, assim como a data de fabricação ou recebimento e o prazo de validade;
- Atendimento
Garantir atendimento em até 20 minutos (dias normais) e 30 minutos (vésperas e após feriados);
- Acessibilidade e Treinamento de Funcionários
Os funcionários que atuem em contato direto com o público, a fim de combater qualquer tipo de tratamento discriminatório a consumidores;
- Higienização de Equipamentos Reutilizáveis
Proceder à higienização de carrinhos, cestos, embalagens ou quaisquer outros artefatos ou equipamentos reutilizáveis postos à disposição dos consumidores;                                                                                                                   Destaca-se a importância da leitura atenta dos artigos 11, 12, 17, 18, 34, 44 a 48, 202 a 216 e 220 a 222 da Lei Estadual nº 22.130/2024, em virtude de sua relevância para a compreensão e aplicação adequada da norma.

	5. PROPRIETÁRIO/SÓCIO-GERENTE/PREPOSTO

	[bookmark: Texto13][bookmark: _GoBack]Nome:      
	[bookmark: Texto14]Cargo:      

	[bookmark: Texto15]CPF:      
	[bookmark: Texto16]Telefone:      
	Assinatura:

	6. IDENTIFICAÇÃO DO AGENTE AUTUANTE:

	[bookmark: Texto17]Nome:      
	[bookmark: Texto18]Matrícula:      

	Assinatura: 
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