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A Companhia de Saneamento do Parana — Sanepar, sediada a
Rua Engenheiros Reboucas, 1376 — Curitiba, fone (41) 3330-
3636, empresa de economia mista e de capital aberto, tem como
principal acionista o0 Governo do Estado do Parana. O
representante legal da Sanepar é o diretor-presidente, Wilson
Bley Lipski. A Sanepar atua em 345 dos 399 municipios do
Estado e em um municipio de Santa Catarina, abastecendo
100% da populagéo urbana nos municipios em que atua.

SANEPAR

A 4gua tratada e fornecida & populagéo pela Sanepar segue os
padrdes de potabilidade estabelecidos pelo ANEXO XX da
Portaria de Consolidagdo n°5/17 MS (alterado pela PRT 888/21
e PRT 2.472/21).

Este relatério visa garantir ao consumidor o direito a informagéo
sobre a qualidade da 4gua potavel, conforme determina o
Decreto Federal n.° 5440, de 04 de maio de 2005 e atender as
premissas do ANEXO XX da Portaria de Consolidagéo n°5/17
MS (alterado pela PRT 888/21 e PRT 2.472/21), em seu Artigos
14° Incisos XVII e XVIII do Ministério da Satude. O Decreto e a
Portaria citados tratam da responsabilidade dos gestores quanto
a gestdo dos recursos hidricos e protegdo dos mananciais;
monitoramento da qualidade da agua e fornecimento de
informacdes periddicas as autoridades de salde publica a
respeito da qualidade da agua, dentre outros e demais
legislacGes aplicaveis.

Conforme estabelece a Lei n.° 8078 de 1990, Art. 6.° - Sdo
direitos béasicos do consumidor:

"Inciso Ill: A informagé&o adequada e clara sobre os diferentes
produtos e servigos, com especificagéo correta de quantidade,
caracteristicas, composicao, qualidade e preco, bem como
sobre os riscos que apresentam".

"Art.31.° - A oferta e apresentacéo de produto ou servicos
devem assegurar informagdes corretas, claras, precisas,
ostensivas e em lingua portuguesa sobre suas caracteristicas,
qualidade, quantidade, composigao, preco, garantia, prazos de
validade e origem, entre outros dados, bem como sobre os
riscos que apresentam a saude e seguranga dos consumidores".

O sistema de abastecimento publico é constituido das seguintes
fases:

* Captacédo — processo para coletar a 4gua bruta no manancial;
* Pré-sedimentagéo — processo para reduzir a turbidez
(particulas sélidas em suspenséo) e melhorar a qualidade da
agua bruta;

* Adugéo — processo de transporte da agua do manancial (rio,
poco ou represa) para a estagao de tratamento;

* Coagulagdo — processo de adicé@o de produtos quimicos para
separar as impurezas da agua;

* Floculagéo — processo para juntar particulas de sujeira;

* Decantacéo — processo no qual as particulas mais pesadas
vao para o fundo dos tanques;

* Flotag&o — processo onde ¢ adicionado ar dissolvido para que
as particulas fiqguem mais leves e subam dentro dos tanques de
tratamento;

* Filtrag&o — processo no qual os filtros eliminam as particulas
de impurezas;

* Desinfeccéo — processo no qual se usa cloro ou outro método
para eliminar bactérias;

* Fluoretagéo — processo pelo qual se adiciona flGior para a
prevencdo de cérie dentaria;

* Reservagédo — processo de armazenamento (reservatorios);

* Distribuigao — processo de distribuicdo, por meio de tubos, da
4gua para a cidade.

llustragé@o dos modelos de sistemas de abastecimento
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Tratamento simplificado - pogos e minas

Os reservatérios sdo lavados e higienizados periodicamente, no
sistema de distribui¢do e sdo executadas descargas periédicas
para assegurar que a dgua distribuida néo sofra alteragdes da
qualidade.

Os produtos quimicos que a Sanepar utiliza séo os mais comuns
e universalmente empregados no tratamento de agua.

RELATORIO ANUAL DA QUALIDADE DA AGUA 2025
SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE ROLANDIA

Nos casos de condominios verticais ou horizontais, atendidos por
uma mesma ligacéo, é responsabilidade da administragéo do
condominio divulgar a todos os condéminos as informagées
contidas neste relatério.

A rede de abastecimento de agua tratada da Sanepar esta
disponivel para 100% da populagé&o urbana de ROLANDIA.

O sistema de tratamento de 4gua de ROLANDIA é composto
pelas seguintes fases: coagulagéo, flocula¢éo, decantacéao,
filtrac&o, desinfeccéo e fluoretagéo.

Para abastecer a cidade de ROLANDIA a Sanepar capta 4gua dos
Ribeirdes Ema e Jau, situados na Bacia Hidrografica do Rio
Pirapé e de 04 pocos tubulares profundos no aquifero Serra Geral.
A bacia apresenta predominio de ocupacao rural.

A bacia apresenta predominio de ocupacéo rural, porém com a
incidéncia de area urbana em sua cabeceira. Os pocos séo
localizados em &rea rural e urbana. As atividades predominantes
na bacia e no Aquifero Serra Geral séo a agricultura e industrial.

A agua captada dos mananciais é monitorada de acordo com o
exigido nos Art. 42, 43 e 44 do Anexo XX da PRC 5/2017 do MS
alterado pela PRT 888/2021 e 2.472/2021 GM/MS.

O drgéo responsavel pelo monitoramento da qualidade da agua
dos mananciais subterraneos e superficiais € o IAT - Instituto
Agua e Terra - PR.

Qualidade da &gua distribuida

A qualidade da &gua fornecida é controlada diariamente desde a
captacao no rio e/ou pogo, durante todo o processo de tratamento
e até o cavalete da sua residéncia. Além deste controle, sé&o
analisados todos os produtos quimicos utilizados para o
tratamento da agua.

A qualidade da &gua distribuida é verificada através de amostras
coletadas em pontos estratégicos da rede, para atender o nimero
minimo de amostragem exigido pelo ANEXO XX da Portaria de
Consolidacéo n°5/17 MS (alterado pela PRT 888/21 e PRT
2.472/21).

Parametros analisados e frequéncia:

Microbioldgicos:
* Coliformes Totais e Escherichia Coli — mensal;
* algas/cianobactérias — mensal (exceto para pogos).

Quimicos:
* inorganicos, organicos e agrotoxicos — bimestral e semestral,
inclusive para os pogos.

Todo este controle é realizado através de andlises executadas em
laboratérios préprios e ou terceirizados.

Os principais parametros analisados mensalmente séo:

* Turbidez — ocorre devido as particulas em suspenséo, deixando
a dgua com aparéncia turva.

* Cor — ocorre devido as substancias dissolvidas na agua.

* Cloro Residual Livre — produto quimico utilizado para eliminar
bactérias.

* Fltor — produto quimico adicionado a 4gua para prevenir a cérie
dentéria.

* Coliformes Totais — indicador utilizado para medir contaminacéo
por bactérias provenientes do meio ambiente.

* E. Coli — indicador de presenca de bactérias de origem animal.

Os resultados dos principais parametros analisados, e que
atendem a legislacédo e a quantidade de amostras do periodo de
01 de janeiro de 2025 a 31 de dezembro de 2025, se referem ao
nimero minimo exigido e realizado de amostras.

RESULTADOS PARA O PERIODO 01/01/2025 A 31/12/2025

COLIFORMES TOTAIS _
MINIMO EXIGIDO PELO ANEXO XX DA PORTARIA DE CONSOLIDAGCAO
n°5/17 MS: 75

JAN| FEV ] MAR| ABR MAI] JUNJ JUL| AGO| SET| OUT| NOV| DEZ
e | 76| 76| 76| 76| 76| 7| 74| 76| 76| 76| 75
A 76| 76| 76| 76| 7e| 76| 74| 76| 76| 76| 75
fercenata | 200 00| 200| 100] 200 200| 1200| 100| 200] 100| 200 100
COR ~
MINIMO EXIGIDO PELO ANEXO XX DA PORTARIA DE CONSOLIDAGAO
n°5/17 MS: 75
JAN| FEV | MAR| ABR MAI| JUNJ JUL| AGO| SET| OUT| NOV| DEZ
amowee. | 76| 76| 76| 76| 76| 76| 76| 76| 76| 76| 76
R 76| 76| 76| 76| 76| 76| 76| 76| 76| 76| 76
e 2,50) 2,50 2,50 2,50 2,50 | 2,50| 2,50 2,50 2,50 2,50 | 2,50 | 2,50
TURBIDEZ _
MINIMO EXIGIDO PELO ANEXO XX DA PORTARIA DE CONSOLIDAGAO
n°s/17 MS: 75
JAN| FEV| MAR| ABR MAI| JUNJ JUL| AGO| SET| OUT| NOV| DEZ
amovee. | 76| 76| 76| 76| 76| 76| 76| 76| 76| 76| 76
A 76| 76| 76| 76| 76] 76| 76| 76| 76| 76| 76
ey 0,32] 0,25 0,28 0,44 0,28 0,29] 0,31] 0,29 0,29] 0,31 0,32] 0,33
CLORO ~
MINIMO EXIGIDO PELO ANEXO XX DA PORTARIA DE CONSOLIDAGAO
n°5/17 MS: 75
JAN| FEV] MAR| ABR MAI] JUNJ JUL | AGO| SET| OUT| NOV| DEZ
e | 6] 76| 76| 76| 76| 76| 76| 76| 76] 76| 76
A | 76| 76| 76| 76| 76| 7| 7e| 76| 76| 76| 76
veee, ]0,92] 0,96 0,91] 1,01} 096]0,91]0,91]0,93|096]0,96|100]0,97
FLUOR _
MINIMO EXIGIDO PELO ANEXO XX DA PORTARIA DE CONSOLIDAGAO
n°5/17 MS: -
JAN| FEV| MAR| ABR MAI] JUNJ JUL | AGO| SET| OUT| NOV| DEZ
ameevee. | 39| 33| 23| 38| 31| 30| 38| 34] 36| 32| 29
A 35] 33| 22| 38| 31| 30| 38| 34| 36| 32| 29
Dy 0,62]0,73]099]0,73| 0,71 0,67| 0,68 0,66 0,72} 0,67 0,71 0,69

Parametros analisados com frequéncia trimestral e semestral que estiveram fora
dos padrdes de potabilidade:

PARAMETRO BIMESTRAL PARAMETRO SEMESTRAL

Sem ocorréncia Sem ocorréncia

Sempre que amostras coletadas apresentarem resultados fora dos
limites estabelecidos pelo ANEXO XX da Portaria de Consolidacéo
n°5/17 MS (alterado pela PRT 888/21 e PRT 2.472/21), novas
amostras séo coletadas e analisadas apés a vistoria no local,
descarga na rede e outras acdes, até que a qualidade da 4gua seja
restabelecida.

Informagdes sobre a qualidade da agua

Para entrar em contato com nosso atendimento, ou obter mais
informagdes sobre a qualidade da &gua procure a Sanepar no
endereco Av. Presidente Bernardes, 475, pelo telefone 0800-200-
0115, ou pelo site www.sanepar.com.br.

O 6rgéo responsavel pela Vigilancia da Qualidade da Agua deste
municipio é a Secretaria Municipal da Saude, situada na Rua Alzira
Tiburski 102, telefone (43) 3906-1120

Ao receber agua transportada por caminhdo-pipa exijaa "
Autorizagdo paraTransporte de Agua Potavel - Caminh&o Pipa" e
verifique se os registros de descarga do tanque estdo com o lacre
padréo Sanepar.
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